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QUESTIONÁRIO DE VISITAÇÃO ÀS UNIDADES DE
SAÚDE

MUNÍPIO:-------------------ESTADO:---------------DATA:----/----/----

PROGRAMA DE SAÚDE DA FAMÍLIA – PSF-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pergunte à equipe do PSF e confirme o número aproximado de pessoas que são atendidas:

1 - A equipe do PSF está implantada e é responsável, no máximo, por 4.000 habitantes?

( ) SIM .

( ) NÃO. ATENDE A QUANTOS HABITANTES
(APROXIMADAMENTE)......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Verifique a composição da equipe de PSF na prefeitura e nos postos de atendimento:

2 – A(s) equipe(s) do PSF contém 1 médico, 1 enfermeiro, 1 auxiliar de enfermagem e até 12 agentes comunitários de saúde?

( ) SIM .

( ) NÃO. DESCREVA OS PROFISSIONAIS QUE COMPÕEM A EQUIPE
..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte aos agentes comunitários de saúde e confirme na prefeitura e com a população usuária dos serviços de saúde:

3 - Há algum agente que é responsável por mais de 750 pessoas?

( ) NÃO.

( ) SIM. POR QUANTAS? ......................................................................................................................................

Pergunte aos membros da equipe do PSF:

4 - A equipe do PSF recebeu treinamento introdutório sobre o programa?

( ) SIM .

( ) NÃO. COMENTE ....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à equipe do PSF e confirme com a população usuária dos serviços de saúde:

5 - A equipe de saúde da família realiza reuniões ou palestras comunitárias para orientação sobre os cuidados com a saúde e medidas sanitárias?

( ) SIM.

( ) NÃO. COMENTE

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Verifique as condições físicas da Unidade Básica de Saúde (UBS):

6 - A Unidade Básica de Saúde (UBS) do PSF possui infra-estrutura adequada (equipamentos necessários, banheiros limpos, paredes sem mofo, consultório médico com lavabo, sala de
enfermagem, sala de curativos, sala de vacinas, espaço para reuniões, sala de espera etc)?

( ) SIM

( ) NÃO SE APLICA, PORQUE NÃO HÁ UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE ESPECÍFICA PARA O PSF

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à equipe do PS e confirme com a população usuária dos serviços de saúde:

7 - A equipe de saúde da família dispõe de materiais e equipamentos necessários à realização das atividades?

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte aos agentes comunitários de saúde e confirme com a população usuária dos serviços de saúde:

8 - Os agentes comunitários de saúde dispõem de materiais e equipamentos necessários à realização das atividades?

(obs: os agentes devem dispor de meio de locomoção, uniforme, balanças e demais

equipamentos, que devem ser fornecidos pela secretaria municipal de saúde)

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE?



...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

9 - Os agentes comunitários de saúde visitam, no mínimo, mensalmente, as famílias da comunidade?

( ) SIM.

( ) NÃO. COM QUE FREQUÊNCIA?
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

10 - Quando alguma pessoa ficou doente e/ou impossibilitada de se deslocar até o posto de saúde, o médico ou o enfermeiro visitaram a sua residência?

( ) Sim. Tanto o médico quanto o enfermeiro já visitaram a família.

( ) A família já foi visitada apenas por médico do PSF.

( ) A família foi visitada apenas por enfermeiro do PSF.

( ) A família não recebeu visita de médico ou de enfermeiro.

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

11 - Quando foi necessário, o agente comunitário de saúde agendou consultas?

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população que é atendida nos serviços de saúde:

12 - As pessoas precisam enfrentar filas para receber atendimento?

( ) NÃO.

( ) SIM. COMENTE ....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

13 - Quando alguém da família precisou de atendimento em hospital, a equipe de saúde da família fez o encaminhamento para realização de exames e tratamentos?

( ) SIM .

( ) NÃO. COMENTE ......................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

14 - Quando algum membro da equipe de saúde da família visita a família, o profissional pergunta sobre as condições de saúde de todos?

( ) SIM .

( ) NÃO. COMENTE .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

15 - O médico do PSF atende por 40 horas semanais?

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

16 - O enfermeiro do PSF atende por 40 horas semanais?

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população e informe-se na Secretaria de Saúde:

17 – Algum médico ou enfermeiro do PSF trabalha em dois municípios ao mesmo tempo?

( ) NÃO.

( ) SIM. DESCREVA O NOME DO PROFISSIONAL E O(S) MUNICÍPIO(S) EM QUE TRABALHA:

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Pergunte à população usuária dos serviços de saúde:

18 - A população está satisfeita com a qualidade do atendimento prestado pela equipe do PSF?

( ) SIM .

( ) NÃO. POR QUE? .....................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

COMENTÁRIOS ADICIONAIS:

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................



...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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Código de autenticação: 95d30f36

Consulte a autenticidade do código acima em http://do.corumba.ms.gov.br/Legislacao/pages/consultar
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