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RECOMENDACAO N¢ 001/2020

Considerando a previsdo do Codigo de Defesa do Consumidor de que a Politica Nacional da Relagdo de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e seguranga, a protegao de
seus interesses econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de
consumo;

Considerando que sao direitos basicos do consumidor a prote¢ao da vida, salde e seguranga contra os riscos provocados
por praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Considerando que é vedado ao fornecedor de produtos ou servigos prevalecer-se da fragueza ou ignorancia do
consumidor, tendo em vista sua idade, salde, conhecimento ou condigéo social, para impingir-lhe seus produtos ou
Servigos;

Considerando que a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e controlarao a produgao,
industrializagdo, distribui¢cdo, a publicidade de produtos e servigos e o0 mercado de consumo, no interesse da preservagao
da vida, da salde, da seguranca, da informacao e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem
necessarias;

Considerando os recentes eventos relacionados a pandemia do COVID-19 (coronavirus), e, consequentemente, a
necessidade de prevengao para evitar o contagio da doenga;

Considerando o Decreto Municipal n® 2.263, 16 de margo de 2020 que dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do Novo Coronavirus-COVID-19;

O Diretor-Presidente da Agéncia Municipal de Protecado e Defesa do Consumidor, no uso de suas atribuicdes legais,
RECOMENDA aos proprietarios dos estabelecimentos comerciais de Corumba/MS, que orientem todos os seus
funcionarios a realizarem atendimentos com mascaras de prote¢éo, bem como que seja disponibilizado nos balcées de
atendimento alcool em gel para higienizagdo das maos dos integrantes da relagdo de consumo.

O Procon Municipal, consubstanciando-se no seu poder de policia, possui legitimidade para interferir em assuntos
relacionados a saude dos integrantes da cadeia de consumo, com fulcro em, dentro de sua esfera de competéncia,
procurar evitar/diminuir o risco de propagacéo da doenca que vem assolando a saide mundial.

Outrossim, trata-se de uma questdo de humanidade cada um fazer sua parte para que o insélito momento atualmente vivido
passe da forma mais répida possivel e com o minimo de impacto para a populagéo.

Corumba-MS, 19 de margo de 2020.
VITAL GONGCALVES MIGUEIS
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