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DECRETO N2 1.442 , DE 6 DE NOVEMBRO DE 2014

Regulamenta a modalidade de hospedagem alternativa denominada "Cama e Café", a qual foi instituida no a&mbito do
Municipio de Corumba pela Lei Complementar n® 177, de 08 de Maio de 2014.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CORUMBA, Estado de Mato Grosso do Sul, no uso das atribuigées que lhe confere o inciso
VIl do art. 82, VIl e art. 100, | ambos transcritos na Lei Organica do Municipio, e considerando o que dispéem alei Federal
n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, a Lei n® 4.883 de 11 de julho de 2012, ®decreto Federal n® 7.381, de 02 de
dezembro de 2010, a Portaria n® 100 do Ministério do Turismo, de 16 de junho de 2011, a Portaria n® 130 do Ministério do
Turismo, de 26 de junho de 2011, o Decreto n® 31.733, de 27 de maio de 2010, a Lei Complementar Municipal n® 177 de 08
de Maio de 2014,

DECRETA:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Consideram-se como meios de hospedagem os empreendimentos ou estabelecimentos, independente de sua forma
de constituicdo, destinados a prestar servigos de alojamento temporario, ofertados em unidades de frequéncia individual e
de uso exclusivo do héspede, bem como outros servigos necessarios aos usuarios, mediante adocao de instrumento
contratual, tacito ou expresso e cobranga de diaria.

Art. 2° A categoria intitulada "Cama e Café" é definida pelo Sistema Brasileiro de Classificagcao — (SBClass), do Ministério
do Turismo, como meio de hospedagem em residéncia com no maximo 03 (trés) unidades habitacionais para uso turistico,
servicos de café da manha e limpeza, na qual o possuidor do estabelecimento resida, devendo:

| - possuir licenga de funcionamento;

Il - cobrar diaria, que consiste no preco de hospedagem correspondente a utilizacdo da unidade habitacional e dos servigos
incluidos, no periodo de 24 (vinte e quatro) horas, compreendido entre os horarios fixados para entrada e saida de
héspedes; e

Il - fixar o horario de vencimento da didria de acordo com a sazonalidade, os costumes do local, ou mediante acordo direto
com o héspede.

Paragrafo Unico. Os estabelecimentos da categoria a que se refere este artigo poderao, de acordo com as normas do
Sistema Brasileiro de Classificagdo — (SBClass) do Ministério do Turismo, serem contemplados com no minimo 1 (uma), e
no maximo a 4 (quatro) estrelas.

Art. 3° A residéncia que ofertar a modalidade de hospedagem "Cama e Café", para obter a classificagao de 01 estrela,
devera preencher os seguintes requisitos:

| - O anfitrido deve ser acessivel por telefone durante 24 horas;

Il - Devera possuir servigo para guarda dos valores dos héspedes;

Il - A Area til da Unidade Habitacional, exceto banheiro, devera possuir no minimo 8 m2 de area;
IV - Deveré possuir banheiro compartilhado ao menos com 1,30 m2 de &rea;

V - Deveré fornecer cama com colchao de solteiro, com medidas minimas de 0,80 m x 1,90 m ou cama com colchio de
casal, com medidas minimas de 1,40 m x 1,90 m;

VI - Devera providenciar a troca de roupas de cama a cada trés dias;

VIl - Devera providenciar a troca de roupas de banho a cada trés dias;
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VIII - Devera fornecer café da manha bésico (café, leite, achocolatado em pd, chd, 01 fruta, manteiga/margarina, pao,
geleia, aglcar e adogante);

IX - Adogao de medidas permanentes para redugédo do consumo de energia elétrica e de agua;

X - Adogao de medidas permanentes para o gerenciamento de residuos sélidos, com foco na redugao, reuso e reciclagem
dos mesmos;

Xl - Realizar o monitoramento das expectativas e impressoes dos hdspedes em relagao aos servigos ofertados, incluindo
pesquisas de opiniao, espaco para reclamacées e meios para soluciona-las;

Xl - Realizar programa de treinamento para eventuais empregados que auxiliem o proprietario da residéncia no
atendimento aos héspedes;

XIlI - Promover medidas permanentes de sensibilizagao para os héspedes em relagao a sustentabilidade;
XIV - Promover medidas permanentes para valorizar a cultura local.

Art. 4° A residéncia que ofertar a modalidade de hospedagem "Cama e Café", para obter a classificagao de 02 estrelas,
devera preencher os seguintes requisitos:

I - O anfitrido deve ser acessivel por telefone durante 24 horas;

Il - Devera possuir servigo para guarda dos valores dos héspedes;

Il - A Area (til da Unidade Habitacional, exceto banheiro, devera possuir no minimo 8 m2 de area;
IV - Devera possuir banheiro compartilhado ao menos com 1,30 m2 de area;

V - Devera fornecer cama com colchao de solteiro, com medidas minimas de 0,80 m x 1,90 m ou cama com colchao de
casal, com medidas minimas de 1,40 m x 1,90 m;

VI - Devera providenciar a troca de roupas de cama a cada trés dias;
VIl - Devera providenciar a troca de roupas de banho a cada trés dias;

VIII - Devera fornecer café da manha bésico (café, leite, achocolatado em pd, chd, 01 fruta, manteiga/margarina, pao,
geleia, agucar e adogante) + 01 item opcional;

IX - Adogao de medidas permanentes para redugédo do consumo de energia elétrica e de agua;

X - Adogao de medidas permanentes para o gerenciamento de residuos sélidos, com foco na redugao, reuso e reciclagem
dos mesmos;

XI - Realizar o monitoramento das expectativas e impressoes dos hdspedes em relagao aos servigos ofertados, incluindo
pesquisas de opiniao, espaco para reclamacées e meios para soluciona-las;

Xl - Realizar programa de treinamento para eventuais empregados que auxiliem o proprietario da residéncia no
atendimento aos hospedes;

XIlI - Promover medidas permanentes de sensibilizagao para os héspedes em relagao a sustentabilidade;
XIV - Promover medidas permanentes para valorizar a cultura local.

Art. 5° A residéncia que ofertar a modalidade de hospedagem "Cama e Café", para obter a classificagao de 03 estrelas,
devera preencher os seguintes requisitos:

| - O anfitrido deve ser acessivel por telefone durante 24 horas;
Il - A Area Util da Unidade Habitacional, exceto banheiro, devera possuir no minimo 11 m2 de area;
[l - Devera possuir banheiro privativo com pelo menos 2,00 m2 de area;

IV - Devera fornecer cama com colchdo de solteiro, com medidas minimas de 0,80 m x 1,90 m ou cama com colch&o de
casal, com medidas minimas de 1,40 m x 1,90 m;

V - Devera providenciar a troca de roupas de cama a cada trés dias;



VI - Devera providenciar a troca de roupas de banho em dias alternados;

VIl - Ter a disposicao sala de estar com televiséao;

VIII - Dispor 01 mesa com cadeira em 100% das Unidades habitacionais;

IX - Disponibilizar climatizagao (refrigeragao/ventilagao forgada/calefagdo) adequada em 100% das Unidades Habitacionais;

X - Devera fornecer café da manha basico (café, leite, achocolatado em pé, cha, 01 fruta, manteiga/margarina, pao, geleia,
agucar e adogante) + 01 suco + 03 itens opcionais;

Xl - Adogao de medidas permanentes para redugao do consumo de energia elétrica e de agua;

XIl - Adogao de medidas permanentes para o gerenciamento de residuos solidos, com foco na redugéo, reuso e reciclagem
dos mesmos;

XIlI - Realizar o monitoramento das expectativas e impressdes dos héspedes em relagao aos servigos ofertados, incluindo
pesquisas de opiniao, espaco para reclamacoées e meios para soluciona-las;

XIV - Realizar programa de treinamento para eventuais empregados que auxiliem o proprietario da residéncia no
atendimento aos hospedes;

XV - Promover medidas permanentes de sensibilizagdo para os héspedes em relagéo a sustentabilidade;
XVI - Promover medidas permanentes para valorizar a cultura local.

Art. 6° A residéncia que ofertar a modalidade de hospedagem "Cama e Café", para obter a classificagao de 04 estrelas,
devera preencher os seguintes requisitos:

| - O anfitrido deve ser acessivel por telefone durante 24 horas;

Il - Oferecer servigo de cofre em 100% das Unidades Habitacionais para guarda dos valores dos héspedes;
Il - A Area (til da Unidade Habitacional, exceto banheiro, devera possuir no minimo 11 m2 de area;

IV - Devera possuir banheiro privativo com pelo menos 2,00 m2 de area;

V - Devera fornecer cama com colchao de solteiro, com medidas minimas de 0,80 m x 1,90 m ou cama com colchio de
casal, com medidas minimas de 1,40 m x 1,90 m;

VI - Devera providenciar a troca de roupas de cama a cada trés dias;

VIl - Devera providenciar a troca de roupas de banho em dias alternados;

VIII - Fornecer servigo de lavanderia;

IX - Ter a disposigao sala de estar com televisao;

X - Ter a disposi¢éo aparelhos de televisdo em 100% das Unidades Habitacionais;

Xl - Disponibilizar acesso a internet nas areas sociais da hospedagem, bem como computador portatil que permita o acesso
a mesma, caso solicitado;

XII - Dispor 01 mesa com cadeira em 100% das Unidades Habitacionais;

XIlI - Disponibilizar climatizagéo (refrigeragao/ventilagéo forgada/calefagdo) adequada em 100% das Unidades
Habitacionais;

X1V - Devera fornecer café da manha basico (café, leite, achocolatado em pd, cha, 01 fruta, manteiga/margarina, pao,
geleia, acucar e adogante) + 01 suco + 05 itens opcionais;

XV - Adogéao de medidas permanentes para redugio do consumo de energia elétrica e de agua;

XVI - Adocao de medidas permanentes para o gerenciamento de residuos sélidos, com foco na redugao, reuso e
reciclagem dos mesmos;

XVII - Realizar o monitoramento das expectativas e impressoes dos hdspedes em relagdo aos servigos ofertados, incluindo
pesquisas de opiniao, espaco para reclamacdes e meios para soluciona-las;



XVIII - Realizar programa de treinamento para eventuais empregados que auxiliem o proprietério da residéncia no
atendimento aos hospedes;

XIX - Promover medidas permanentes de sensibilizagao para os hdéspedes em relagéo a sustentabilidade;
XX - Promover medidas permanentes para valorizar a cultura local.

Art. 7° A residéncia que pretenda oferecer a modalidade de hospedagem denominada "Cama e Café" deve atender a
requisitos minimos de infraestrutura, de servigos e sustentabilidade. Em caso de preenchimento dos requisitos basicos
exigidos no art. 3° a mesma seré qualificada como de 01 estrela, classificacdo minima para o exercicio desta modalidade
de hospedagem.

§ 1° Para cada estrela adicional, 0 meio de hospedagem que oferega o0 "Cama e Café" devera atender a uma série de
requisitos adicionais que diferenciam as categorias entre si. Por meio da comparagao entre a infraestrutura e servigos
oferecidos, assim como das agdes de sustentabilidade executadas pelo meio de hospedagem, o consumidor podera fazer
uma melhor escolha.

§ 2 E indispensavel a formalizagao juridica dos interessados em ofertar este servico, sendo o cadastro ao menos como
Microempreendedor Individual (MEI), nos termos da Lei Complementar n* 128, de 19 de Dezembro de 2008, pré-requisito
para a exploragdo da modalidade de hospedagem alternativa denominada "Cama e Café".

§ 3° O individuo que pretenda ofertar a modalidade de hospedagem alternativa "Cama e Café" devera, impreterivelmente,
ser instalado em residéncia prépria, sendo terminantemente proibido o cadastro de residéncias alugadas.

§ 4° No que concerne as exigéncias legais de apresentacdo projeto de bombeiro, alvara de vigilancia sanitaria e alvara
funcionamento do Municipio, a partir da publicagcdo deste Decreto, fica estabelecido que, na senda dos empreendimentos
que ofertarem a modalidade de hospedagem alternativa "Cama e Café", deverdo se enquadrar as normas estabelecidas na
Lei Complementar 165, de 13 de Dezembro de 2013.

§ 5°Os interessados em ofertar a modalidade de hospedagem alternativa em destaque deverao preferencialmente se
cadastrar sob o CNAE n° 5590-699.

§ 6° As residéncias que disponibilizarem a modalidade de hospedagem alternativa denominada "Cama e Café" deverao
possuir alvara de funcionamento para exercer a atividade no Municipio.

Art. 8° Caso o empreendedor que pretenda ofertar a modalidade de hospedagem alternativa "Cama e Café" pertenca a
outra modalidade empresaria diversa do MEI (empresario individual; micro empresa; empresa de pequeno porte e etc), fica
estabelecido que devera seguir aos dispositivos legais vigentes e aplicaveis a sua modalidade empresaria.

Art. 9° E indispensavel, no ambito do Municipio de Corumba, o cadastro na Fundacéo de Turismo do Pantanal para os
empreendimentos que oferecam a modalidade de hospedagem alternativa "Cama e Café" e pretendam usufruir do apoio,
da promogao e da publicidade prevista no art. 18, incisos | a IV do presente Regulamento.

Art. 10. O acompanhamento e monitoramento, no que compete ao regramento imposto a modalidade de hospedagem
alternativa em comento, dos empreendimentos que desejarem ofertar a modalidade de hospedagem alternativa "Cama e
Café" podera ser realizado pela Fundacao de Turismo do Pantanal.

Art. 11. Os empreendedores que estiverem ofertando a modalidade de hospedagem alternativa em foco deveréo limitar-se
a realizar as atividades inerentes a categoria cadastrada (art. 21, inciso | da Lei Federal n? 11.771, de 17 de dezembro de
2008) perante o Ministério do Turismo, sendo vedada a exploragdo econdmica das outras atividades que compdem a
cadeia do turismo.

§ 1°Desta proibicao, esta excluida eventual cobranca pelo fornecimento de alimentagio e bebidas aos héspedes que
preferirem almogar e jantar na residéncia, tendo em vista que a modalidade apenas prevé o fornecimento de café da
manha.

§ 2° Os estabelecimentos que explorem a atividade de "Cama e Café" e pretendam realizar a pratica descrita no paragrafo
acima, deverdo cadastrar esta atividade complementar perante o CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas), sendo, nestes casos, exigivel o alvara da vigilancia sanitaria para funcionamento.

| - A exigéncia de alvara de vigilancia sanitaria ndao sera impeditivo para a concessao de alvara provisério de funcionamento
para o MEI, o empresario individual, a Microempresa e para Empresa de Pequeno Porte.

Art. 12. A infragdo a determinacéo constante no paragrafo sexto, do art. 7°, do presente regulamento, acarretara a
imposicéo das penalidades constantes da Lei Federal n® 11.771, de 17 de dezembro de 2008, bem como no Decreto n®
7.381, de 02 de Dezembro de 2010.



CAPITULO Il
DO CADASTRAMENTO

Art. 18. Os empreendimentos ou estabelecimentos que administrem servigos de hospedagem estdo sujeitos ao
cadastramento no Sistema CADASTUR, salvo os servigos facultativos previstos nalei Federal n® 11.771, de 17 de
dezembro de 2008.

Art. 14. O microempreendedor individual, descrito no art. 966 da Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, podera
solicitar o cadastramento para FUNDTUR/Pantanal em atividades de "Cama e Café", desde que apresente a seguinte
documentacdo:

I- Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual- CCMEI, devidamente registrado no portal do empreendedor;
[I- Certidao de inscricao do CNPJ; e
[ll- Alvara de localizagao ou funcionamento.

Art. 15. As demais modalidades empresarias (Empresario Individual; Microempresa; Empresa de Pequeno Porte e etc)
poderao solicitar cadastro na FUNDTUR/PANTANAL para exploracao de atividades de "Cama e Café", desde que
apresente a documentagao prevista nos arts. 27 a 30 da Lei 8.666/93.

Art. 16. O cadastramento ou recadastramento (CADASTUR) dos prestadores de servigos turisticos que pretenderem ofertar
a modalidade de hospedagem alternativa em comento podera ser feito eletronicamente ou perante a Fundagao de Turismo
do Pantanal que, nesse caso, se limitara a coletar a documentagdo necessaria ao cadastro e a remeté-la para a Fundagao

de Turismo do Estado de Mato Grosso do Sul que a encaminhara ao Ministério do Turismo.

Paragrafo unico. O gerenciamento do sistema e a manutengao e atualizagao dos dados cadastrais dos prestadores de
servigos turisticos é da competéncia do Ministério do Turismo, conforme determina alei Federal n® 11.771, de 17 de
dezembro de 2008.

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS

Art.17. S&o direitos dos prestadores de servigos turisticos voltados para a modalidade alternativa de hospedagem "CAMA e
CAFE" de que trata este Decreto, desde que devidamente cadastrados na FUNDTUR/Pantanal - érgéo oficial de turismo do
municipio, conforme dispde o art. 10 do presente Decreto, resguardadas as diretrizes da Politica Nacional de Turismo:

| — integrar mailing das hospedagens alternativas no site do érgao oficial de Turismo do Municipio pra fins de divulgagao;
Il — ter acesso a programas de apoio, financiamentos ou outros beneficios constantes da legislagédo de fomento ao turismo;

[Il — ser mencionado, em qualquer promogao ou divulgagao oficial, inclusive nas campanhas promocionais cooperativas
promovidas pelo 6rgéo oficial de Turismo do Municipio, como empreendimentos ou estabelecimentos classificados que
explorem ou administrem a atividade de meios de hospedagem intitulada "Cama e Café";

IV — ter acesso a programas de qualificagao profissional ofertados pelo Municipio e parceiros.
CAPITULO IV

DAS OBRIGACOES

Art. 18. Sao obrigagbes dos prestadores de servigos turisticos de que trata este Decreto:

| - mencionar e utilizar, em qualquer forma de divulgagdo e promogao, o nimero de cadastro, os simbolos, as expressoes e
as demais formas de identificagdo determinadas pelo Ministério do Turismo e pela Fundagao de Turismo do Pantanal;

Il - apresentar, na forma e no prazo estabelecido pelo 6rgéo oficial do turismo do Municipio, informagdes e documentos
referentes ao exercicio de suas atividades, empreendimentos, equipamentos e servigos, bem como ao perfil de atuagao,
qualidades e padrdes dos servigos por eles oferecidos;

Il - manter, em suas instalagoes, livro de reclamacgdes e, em local visivel, copia do certificado de cadastro no CADASTUR,;
IV - manter no exercicio de suas atividades estrita obediéncia aos direitos do consumidor e a legislacdo ambiental.

CAPITULO V



DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art.19. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.
Corumbd@, 6 de novembro de 2014

PAULO DUARTE

Prefeito Municipal
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